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Jak na to

Tento manudl pomdze klientdm i lektordm zorientovat se v tom, co v$e je potfeba
k zahdjeni online vzdélavani z hlediska zafizeni, programl a internetu.

V prvé fadé potrebujeme trpélivost, chut zkouSet nové véci a nadseni pro vzdélani.

Pocitac je idedInim zafizenim. Na tabletu nebo chytrém mobilnim telefonu se Ize také
pripojit k online vzdélavdni, ale zdlezi na internetovém pfipojeni — mobilni data nejsou
vhodnd, zpravidla obsahuji datovy limit, proto je lepsi pripojit se k wi-fi domaci siti.
Ze zkuSenosti vime, Ze UCastnik pfipojeny na tabletu, mél nejhorsi spojeni s ostatnimi
ve skupiné. Je v8ak potfeba, toto individudlné vyzkouset.
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Technické vybaveni - hardware

Stolni poéita¢ s monitorem nebo notebook

KdyZz mdme stolni po&ita¢ a ne notebook, potfebujeme ddle:

Reproduktory (bedni¢ky) nebo sluchatka napt.:

wi.ll

Tyto produkty musi mit tzv. jack / konektor 3,5 mm a zapojuji se do zdirky v
zatizeni oznacené znakem sluchdtek. (Kdyz nejde zvuk, pfekontrolujeme, zda mdame
spravné zastréeno, popfipadé mizeme zkusit druhou zditku, nic tim nezkazime).
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Bedni¢ky vétsinou potrebuji také zapojeni do zdsuvky. Existuji i nékteré, co nemaji
pripojeni pres jack, ale maji USB port. Ten se samozfejmé zapojuje do USB v pocitaci.
LepSi monitory mohou mit reproduktory zabudované, stejné jako notebook a tudiz
nejsou bedni¢ky potreba.

Pokud mdme notebook, bedni¢ky nutné nepotfebujeme. Bednicky i sluchdtka vsak
vzdycky zvysuji kvalitu zvuku, se sluchdtky na usich zase tolik nerusime okoli.
Sluchdtka se do notebooku pfipojuji stejné, jako u stolniho poditace.

V notebooku jsou reproduktory i mikrofon rovnou zabudované. Reproduktory mohou
byt kdekoliv dle vyrobce daného poc&itace. Je to nékolik direk u sebe, nejlépe je
rozezndme pfi pouziti, ale nejéastéji se nachdzi na téchto mistech:

Mikrofon nebo sluchdtka s mikrofonem

Stejné jako reproduktory, i mikrofon se pfipojuje ke stolnimu pocitaci vétsinou pres
jack, tentokrat do zditky se znakem mikrofonu. Mizeme rovnou poridit sluchatka i
s mikrofonem. Ty maji poté dvakrdt jack, jednou do zditky se sluchdtky, jednou do
zditky s mikrofonem.
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V notebooku je mikrofon jiz zabudovany. Najit ho byvd nékdy ofisek. Jednd se o
malou dirku a je zabudovany dle uvdzeni vyrobce. Nej¢astéji asi vedle kamery

v oblasti obrazovky, ale stejné tak muize byt v kldvesnici nebo na boku pocitace.
Hledejte.

Kamera (prfedni kamera, webkamera)

U stolniho pocitace s monitorem je také mozné, Zze mdme webkameru jiz
zabudovanou. Paklize ne, je potfeba ji dokoupit. Pfipojuje se pfes USB.

V notebooku je, stejné jako vSe predeslé, kamera jiz zabudovand. Je mozné, zZe ji
mdte né¢im zakrytou, pfelepenou. Pro prenos je potfeba veskeré bariéry odstranit.

P H—

tedy pro obé skupiny stejné.
Vnitfni vybaveni poéita¢d - hardware

Obecné nelze stanovit presnd kritéria tak, aby vSem online vzdélavani
fungovalo tak jak md, tj. aby se netrhal obraz &i zvuk. Voditkem mdaze byt
video prehrané na youtube, pokud nds poc&itac¢ prehraje video bez zasekdvdni,
mdme vétsi jistotu, Ze i online vzdéldvdani ndm pdjde.

Vzdy zdlezi na vybaveni toho konkrétniho pocitace, u kterého sedime. Ma-li
totiz pocita¢ slabsi procesor, mize mit lepsi grafiku, kterd to stejné zvlddne a
naopak.

Obecneé lze fici, ze pokud mdme starsi hardware (tj. cca 5 let) je vétsi
pravdépodobnost, Ze vykon pocita¢e neumozni plynulost béhu obrazu &i
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zvuku, bez ohledu na kvalitu pfipojeni k internetu. Zdlezi vS§ak na vykonu
naseho pocitace.

Co si ale mUzeme pohlidat, je misto na harddisku. Pfeplnény disk totiz nemd
dostatek prostoru na jednotlivé ukony a mdze ndm video zasekdvat.

V idedInim pfipadé by mél systémovy disk mit alespon, alespori 10 Gb volného
mista.

Kolik mdme volného mista na disku zjistime tak, ze si otevieme ,Tento

pocitac” na plose a hleddme mistni disk (C:), pod timto oznadenim je graf, ve
rém nalezneme udaje o volném misté. vidime-li graf, zaplnéni zjistim

kte lezneme udaje I té. Nevidime-I f | time

pomoci pravého tla¢itka na mysSi na ikonce disku C, v nabidce viastnosti. Kdyz

neni ,Tento pocitac” na plose, jisté ho najdeme v prizkumnikovy soubort.
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Na tomto obrdzku je zietelné, Ze je na disku dostatek mista.

Po zjisténi, Zze je na disku mdlo volného mista, nezbyvd nic jiného, nez nékteré
dokumenty v poditac¢i smazat a vysypat ko§, nebo pfesunout na jiny zdalozni externi
harddisk. Nejvice prostoru v paméti zabiraji filmy, videa, fotografie a hudba.

Vnit¥fni vybaveni - software
Operacni systém

Pro spravny chod v§ech programd, je potfeba mit aktudlni a zaktualizovany operaéni
systém. Bude fungovat WIN 10 (Windows 10, tzv. desitky), macOS (pocitace Apple) a
Linux.

== Windows 10

Linux

Otdzkou zlstavd, zda online vzdélavani zvladnou i Windows7, kterym v lednu 2020
skongila oficidlni podpora. Mdme-li prece jen tento systém, bude velmi zdlezet na
dalsim bodu a to je internetovy prohlizec.
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Upozornujeme, ze pouzivdnim aktudlniho operaéniho systému, je vds pocitac ve
vétsim bezpedi pred rdznymi viry apod.

Webovy prohlize¢
Doporucujeme i zde mit aktudlni a zaktualizovany webovy prohlizeé. Jednd se o

program, pres ktery navstévujeme webové (internetové) stranky. Jednd se nejcastéji
o Internet Explorer, Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox nebo Safari.

Na neaktualizovany webovy prohlize¢, by ndas sam prohlize¢ pfi pouzivani upozornil.
Internetové pfipojeni

Mdame na mysli placené pfipojeni, diky kterému se dostavdte na webové stranky,
prijimdte emaily, apod. Kazdy md jiného poskytovatele téchto sluzeb. Jednd se napt.
o 02, UPC, Vodafone, TMobile nebo néjakého lokdlniho poskytovatele.

Pocita¢ mizete mit pfipojen na internet pomoci kabelu nebo wi-fi sité. Mobilni
telefon nebo tablet mlzete mit pfipojeny na wi-fi sit nebo mobilni data.

Rychlost internetového pfipojeni nelze zcela jasné specifikovat. Do potfebného
pripojeni zasahuje vice faktord. Obecné lze Fici, ze ¢im lepsi a rychlejsi internetové
pripojeni, tim kvalitnéjsi bude videohovor.

Online vzdéldvdni neni pfili§ ndroéné na rychlost pfipojeni, ale je ndro¢né na mnozstvi
prenesenych dat. Z toho ddvodu neni pfili§ vhodné pro pfipojeni s omezenou
kapacitou dat (mobilni pfipojeni, mobilni data) z ddvodu jejich rychlého vy&erpani.

Dle nasich zkuSenosti postaci i pomalejsi pfipojeni napt. 3Mbit/s download a 1Mbit/s
upload. Download znamena pfijimand data (ja nékoho vidim &i slysim) a upload jsou
data odesiland (mé& nékdo vidi &i slysi).Rychlost naseho internetového pfipojeni
muazeme zjistit napriklad na strance rychlost.cz.

Kde klikneme na tlacitko ,Spustit test".

| S
Q RYCHLOST.cz Rychlostinternetu  Statistiky ~ Diskuze  Poskytovatele piipojeni  Informace  Piihlasitse

Rych lost internetu ( Nezayazné poptat internetové pfipojeni )
méfen rychlosti plipojent

Jak vybrat switch - na jaké parametry se zamént

Ruzna odezva HTTP a HTTPS

Vyplano | Tmémst

AERLAIA o Statistika pripojeni

T Obdobé Polettestd  Stahovini Nahrivini
uls
veers 21878 21,82 754
Mbits Mbitjs
Posiadnich 7 dni 185675 22,78 i 1id
Mbits Mbitss
Spustit test
P! 5 Minuly mésic 584010 22,60 785
Mbits Mbits
* Ceskd republika [4) dalif servery . s X
Statistify dle okresd 00 nejlepsioh testi

Nezapocitivat do statistik

Test trv; 20-30 sekund 2 vyhodnoti rychlost internetu, vaseho
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Po cca 30 vtefindch ndm stranka diagnostikuje nase pripojeni. Napr. takto:
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V PRAZE
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ZOBRAZIT DETAILNI INFORMACE TESTU

Odezva - v tomto pfipadé neni pro nds dulezitd, zjednodusené feceno je to za jak
dlouho se ndm vrati signdl poslany internetu. Pohybovat by se méla max. do 80ms
(milisekund). Zde plati, ¢im mensi &islo, tim lepsi. Problém nastdavad, kdyz se ukdaze sto
a vice. (Toto plati u zmiriovanych videokonferenci, videohovorech, online vzdélavani.
U klasického prohlizeni internetu ani toto ¢islo necini problém.)

Stahovdni — stahovand data, download (viz vyse)
Nahrdvdni — odesiland data, upload (viz vyse)
Cim muazeme pfipojeni vylepsit
Nez se obrdtime na poskytovatele svého internetového pfipojeni, mizeme jesté
vyzkous$et toto:
o Vypneme na po¢itaci vSechny ostatni aplikace/programy — mimo internetovy
prohlizec.
o Vinternetovém prohlize¢i zanechdme co nejméné karet/zdlozek.
o Odpojime ostatni zafizeni v domdcnosti z wi-fi sité — napfiklad telefon, tablet,
druhy po¢itac.
o Pokud mdme spole¢né s internetem sluzbu O2TV - televize od O2, vypneme ji.

Okoli, které zabird kamera i mikrofon

A ted' néco méné technického. Nesmime zapomenout, Ze nds snimd kamera a spolu
s ndmi také nejblizsi okoli. Je vhodné si sednout tak, aby za ndmi nebylo okno. Svétlo
pak vystupuje dopfedu a z nds je tmavy flek. PomUze zavés.

Je vhodné mit zafizeni umisténo na stole nebo pevné podloZzce. Nejen kvdli kvalitnim
zdbérdm kamery, ale také pro psani pfipadnych pozndamek.

Stejné tak je vhodné myslet i na mikrofon, ktery zabird pripadny hluk v mistnosti.
IdedlIni je klidné misto, kde nds nebude nikdo rusit, vypnout televizi i rddio. Protoze
tyto zvuky by mohly rusit nejen nds, ale hlavné osoby, se kterymi komunikace
probiha.

Také potfebujeme trpélivost, chut zkouset nové véci a nadSeni pro vzdélani.
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Co se ndm muze stat - odstranéni nej¢astéjsich problém
Nejsem vidén

Problém bude s nejvétsi pravdépodobnosti v nasi kamere:
o Nefunkéni kamera — kamera je rozbitd, kamera neni spravné pfipojena,
objektiv kamery je né&im zakryt
o Aplikace kamera neni povolena *

Nejsem slysen

Problém bude s nejvétsi pravdépodobnosti v nasem mikrofonu:
o Nefunkéni mikrofon — mikrofon je rozbity, nééim zakryty, mluvim z velké ddlky,
je nesprdavné zapojen **
o Aplikace mikrofon neni povolena *

Nevidim ostatni

Problém je s nejvétsi pravdépodobnosti na strané internetu ¢i daného programu:
o Jsme ve spravné uc¢ebné?
o Internetové pfipojeni viz bod Cislo 4

Neslysim ostatni
Problém muze byt i na nasi strané i na strané internetu
Neslysim vibec:

o Nefunkéni reproduktor ¢i sluchdtka
o Spatné zapojeny reproduktor &i sluchdatka
o ZtiSend hlasitost na PC nebo bedni¢ek

Slysim trhané ostatni:

Spatné internetové pfipojeni viz bod &islo 4

* Je mozné, Ze pri aktualizaci WinlO jsme zakdzali pristup kamery nebo mikrofonu
k aplikacim. Musime je tedy opét povolit.

Povoleni mikrofonu a kamery

V nastaveni poc&itace — ozubené kolecko. Nalezneme ho napfiklad diky pravému

tla¢itku na mysi vlevo dole na nabidce start. Zvolime zdlozku soukromi. Zde vlevo ve
sloupci nalezneme kamera a poté i mikrofon. Klikneme nejprve na kameru a zde musi
byt zapnuté tlacitko ,Povolit aplikacim pfistup ke kamere”. Tlacitko musi byt modré.

Poté Sipku zpét a klikneme na tlacitko mikrofon i zde musi byt zapnuté tlacitko
,Povolit aplikacim pfistup k mikrofonu“. Tla¢itko musi byt modré.
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Kamera
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Povolit pistup ke kameFe na tomto zafizeni

Opravnini systérmu Windows
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[] Telefon
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Oprinid systému Windows
Piistup ke kamefe pro toto zafizen je zapnuty.
8 Obeené
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U
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B Piizpisobeni rukopisu a psani
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A Poloha

Povolit aplikacim pfistup ke kamere

aplika
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TP et g irice VYprULS. Zjstt pros

B Plizptisobent nukopisu a psani na
&7 Diagnostiks a zpitnd vazba

it Historie aktivit

Opranén apfika

A Poloha

Obecné ;

Zménit moznosti ochrany soukromi

Povolit aplikecim pouzivat reklamni D, aby se vam na zikledé vasich
aklivil v nich zobrazovely zojimavéisi 1ekdemy (KeyZ tulo moznost
vypnete, vae ID se resetuje.)

@ v

Povolit webdm pifstup k mému seznamu jazykd, aby mobly poskytovat
mistni obsal

@D zono

Povalit Windows sledovat spouétén aplikact k vylepsent nabidky Start
avisledki vyhledavéni

@@ zeonuo

Zourazovat doporuteny obsah v apliked Nastaven!

@ 7epnio

Seznamte se s moznostmi ochrany osobnich tidaja

wni ochranu vasich osobn

Da
Ridic pan

Prohlésen

‘asobnich dajd

@ 7ikat pomo

Mikrofon

Povolit pfistup k mikrofonu na tomto zafizeni

Piistup k mikrofonu pro toto 7atizentj& zapnty.

7ménit

istup k mikrofonu

Povolit aplikacim

Pokud pristuj e,

Nekteré Geskiopove apikace miiFon mit pristip k mkrofand, | kdy? jsou

Rastaven na (6o s

vypNutA, Zjistt prod

D

** Mikrofon Ize vyzkouset i bez pfipojeni k internetu. Na listé vpravo dole najedeme na
ikonku reproduktoru (tak kde zvySujeme hlasitost) a klikneme pravym tlacitkem na
mysi. Klikneme levym na ,Otevrit nastaveni zvuku“. Zde je ikonka mikrofonu (jestli
hned nevidime, sjedeme koleckem na mysi kousek dold) a u ni se dle naseho hlasu

hybe modry prouzek. Pokud se prouzek hybe, kdyZz mluvime, mikrofon je v poradku a

chyba je jinde.

** Mikrofan lze vyzkouet i bez pfipojent k internetu. Na [t vpravo dale najedeme na ikonka
reproduktoru {tak kde zvyiujeme hlasitost) 2 klikneme pravjm tlaéitkem na mydi. Klikneme levim na
L Oteviit nastaveni zvuku®. Zde je ikonka mikrofonu (jesti hned nevidime, sjedeme kaleEkem na myli
kausek dold) a u ni se dle nadeho hlasu hjbe modry prouZek. Pokud se prouzek hybe, kdy? miuvime,
mikrofen je v pofédiu a chyba je jinde




@

Domd Zvuk

Hledat v nastaven!

3 Vstup

Zvolit vstupni zafizeni

o | Mikrofon (RealtekiR) Audio) v

D Obrazovka Nékteré aplikace miZou byt nastavené tak aby pouZivaly jind zvukova
zaiizeni. ne? tady. Hlasitost aplikaci a zaiizeni mdZete
plizpasobit v upestugicicTy mozrmes

[ @) zek ;

Vastnosti zafizen(

L1 Oznément a akea Otestovat mikrofon

2 Pomocnik pro lepsi soustiedéni

& Napéjeni a reim spénku

5 Baterie

" Upres]
= Uloziste
3= Predvolby pro hlasitost aplikaci a zafizen(
[ Rezim tabletu TP Mizete si nastavit viastni hlasitost aplikaci & pouivané
reproduktary nebo zafizenl.
Hi  Multitasking

Co se ndm jesté muze stat
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Antivir nebo brdna firewallu nds vyzve k potvrzeni o davére k tomuto zdroji, musime

odsouhlasit.

Problémy pfimo v aplikaci whereby

Co s sebou prindsi aplikace whereby a jiz jsme fesili.

Echo neboli ozvény

o Mikrofon je moc blizko reproduktordim. Nemtzeme-li ho posunout, je lepsi
zvolit sluchdtka.

o V mistnostijsou dva uzivatelé whereby na dvou réznych zatizenich. Radéji si
sednéte k jednomu poéitaci.

o Néktery zuzivateld ma slabé pripojeni. Dokud pfipojeni nezlep$i, nelze s tim nic

délat.

o Neékdy nezbude nic jiného nez si do¢asné vypnout mikrofon na listé dole.
Budete slyset. Po chvili zkuste mikrofon zapnout.

Pokud vSechny moznosti selhaly a stdle se nemizeme pfipojit nebo je

pfipojeni nekvalitni, je zfejmé chyba pfimo v nasem zafizeni, a ne na strané
poskytovatele vzdélavani — Elpidy. Obzvilasté, kdyz ostatni klienti ze skupinky

jsou pfipojeni.

Doporucujeme v§echno trpélivé vyzkouset, pozadat o radu nékoho
zkusenéjsiho, popF. zavolat na nasi technickou podporu / recepci 272 701 335.
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